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О рассмотрении обращения


Национальный центр законодательства и правовых исследований Республики Беларусь (далее – Центр) рассмотрел коллективное обращение по вопросу корректировки законодательства об обращениях граждан и юридических лиц, направленное в Центр для рассмотрения Администрацией Президента Республики Беларусь, и сообщает следующее.
Согласно пункту 1 Положения о Национальном центре законодательства и правовых исследований Республики Беларусь, утвержденного Указом Президента Республики Беларусь от 13 декабря 2007 г. № 630 ”О некоторых мерах по совершенствованию правотворческой деятельности и научных исследований в области права“, Центр является научно-практическим государственным учреждением, обеспечивающим подготовку проектов законодательных актов в Республике Беларусь, методическое руководство нормотворческой деятельностью, в том числе деятельностью по применению требований нормотворческой техники, проведение научных исследований в области права и подготовку научных работников высшей квалификации. 
Центр не относится к кругу субъектов, которые в соответствии положениями части первой статьи 99 Конституции Республики Беларусь обладают правом законодательной инициативы. В этой связи Центр не наделен правом внесения законопроектов в Палату представителей. Тем   не менее к компетенции Центра отнесена разработка планов подготовки законопроектов и внесение их в установленном порядке на утверждение Президента Республики Беларусь (пункт 1 статьи 38 Закона Республики Беларусь от 17 июля 2018 г. № 130-З ”О нормативных правовых актах“).
Центром по результатам изучения правоприменительной практики по реализации положений Закона Республики Беларусь от 18 июля 2011 г. № 300-З ”Об обращениях граждан и юридических лиц“ (далее – Закон), а также запросов, поступающих в Центр, планируется предложить к включению в проект плана подготовки законопроектов на очередной год пункт о корректировке Закона. В рамках работы по подготовке соответствующего законопроекта могут быть рассмотрены вопросы, поднимаемые Вами в обращении. 
Кроме того, полагаем возможным высказать свое мнение по отдельным предложениям, которые предлагаются к реализации. 
1. По нашему мнению, заслуживает внимания высказанное предложение о необходимости правовой регламентации порядка направления и рассмотрения коллективных электронных обращений (интернет-петиций). Вместе с тем вызывает сомнение предлагаемое возложение обязанности по рассмотрению интернет-петиций на негосударственные организации. Анализ зарубежных подходов по правовому регулированию порядка направления таких обращений свидетельствует о том, что адресатом интернет-петиции являются центральные государственные органы, в частности, парламент и правительство.
2. Предложение о возможности подачи обращений посредством видеоконференцсвязи требует дополнительной проработки с учетом перспектив востребованности данного способа направления обращений у граждан и юридических лиц. Представляется, что в настоящее время существует достаточное количество каналов связи для подачи обращений в государственные органы и иные организации – направление письменных обращений (в том числе внесение записи в книгу замечаний и предложений), электронных обращений, изложение устного обращения в ходе проведения личного приема. Кроме того, по актуальным для граждан и юридических лиц вопросам можно обратиться на ”горячие линии“ и ”прямые телефонные линии“.
3. Предложение о возможности по инициативе заявителя установления более длительного срока рассмотрения обращения не может быть поддержано. Частью первой пункта 3 статьи 17 Закона предусмотрено, что письменные обращения должны быть рассмотрены не позднее пятнадцати дней, а обращения, требующие дополнительного изучения и проверки, – не позднее одного месяца, если иной срок не установлен законодательными актами. Согласно части второй данного пункта в случае, если для решения изложенных в обращениях вопросов необходимы совершение определенных действий (выполнение работ, оказание услуг), получение информации из иностранного государства в сроки, превышающие месячный срок, заявителям в срок не позднее одного месяца со дня, следующего за днем поступления обращений, направляется письменное уведомление о причинах превышения месячного срока и сроках совершения таких действий (выполнения работ, оказания услуг) или сроках рассмотрения обращений по существу. В этой связи Закон уже допускает возможность при совершении определенных действий (выполнение работ, оказание услуг) продления месячного срока рассмотрение обращения. 


Директор 										В.Д.Ипатов
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