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О рассмотрении обращения 
 

Министерство связи и информатизации (далее – Минсвязи)  

в пределах компетенции рассмотрело Ваше обращение и сообщает 

следующее. 

На основании пункта 1 статьи 25-1 Закона Республики Беларусь  

от 18 июля 2011 г. № 300-З «Об обращениях граждан и юридических лиц» 

(далее – Закон) если поступающие письменные и (или) электронные 

обращения аналогичного содержания от разных заявителей носят 

массовый характер (более десяти обращений), ответы на такие 

обращения по решению руководителя организации либо лица, 

уполномоченного им подписывать в установленном порядке ответы  

на обращения, могут размещаться на официальном сайте организации  

в глобальной компьютерной сети Интернет без направления ответов 

(уведомлений) заявителям. 

Согласно пункту 2 статьи 25-1 Закона после размещения  

на официальном сайте организации в глобальной компьютерной сети 

Интернет информации, предусмотренной пунктом 1 настоящей статьи, 

последующие письменные и (или) электронные обращения аналогичного 

содержания не подлежат рассмотрению и ответы (уведомления) на них 

заявителям не направляются. 

В этой связи Ваше обращение приравнено к обращению, носящему 

массовый характер. Информация по вопросам, изложенным  

в Вашем обращении, размещена на официальном сайте Минсвязи  

по ссылке: https://www.mpt.gov.by/ru/faq/o-postanovlenii-minsvyazi-ot-22-

dekabrya-2025-g-no-38. 

В соответствии со статьей 20 Закона ответ на обращение Вы имеете 

право обжаловать в суд в порядке, установленном законодательством. 

 

Первый заместитель Министра П.Н.Ткач 


